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SW – Notas del taller de comunicación

Sofía, sep. 2006

JN

El objetivo del taller fue compartir experiencias y necesidades comunes con respecto a la promoción de SW a través de los principales medios de comunicación y otras herramientas de difusión.

· Los grandes eventos ofrecen un buen contexto para la visibilidad, pero no necesariamente se convierten en noticia. Es necesario estudiar un plan estratégico de comunicación y hacer un lanzamiento de aspectos específicos del Informe directamente ligados al evento.

· Es necesario volverse visible más de una vez al año, eso significa realizar múltiples lanzamientos que podrían consistir en el Informe mismo, el Índice de Capacidades Básicas o un evento similar al de 07/07/07 sobre el 0,7%.

· Realizar lanzamientos simultáneos en todos los países no significa necesariamente que cada uno de ellos tenga que preparar eventos el mismo día o días. Podría tratarse simplemente de enviar un informe de prensa (común) a los contactos nacionales en los medios, en el idioma local, presentando datos específicos del informe sobre el país en cuestión. Este podría ser preparado con antelación por el Secretariado (al menos dos semanas antes para permitir su traducción), tal como sucede con la carpeta de prensa, con información adicional sobre cómo adaptarlo para uso local. Es necesario que haya feedback acerca de los “recortes” de prensa e Internet.

· Es necesario contar con algunas herramientas comunes de marketing tales como folletos que se puedan traducir e imprimir localmente. 

· Las notas informativas actualizadas también pueden ser herramientas útiles para la prensa sobre un tema específico. 

· Se podría producir e imprimir localmente una versión corta, tipo folleto, en especial en aquellos países que no cuenten con los recursos económicos para imprimir una versión local del informe.

· Una manera de comercializar el informe sería ponerlo en CD-ROM y llegar a un acuerdo con alguna revista nacional para su distribución. En Italia, lo hemos hecho con Internazionale (unas 30.000 copias).

· Otro modo de comercializar el informe es venderlo por medio de Amazon.com y otras librerías internacionales. También ayuda difundirlo ampliamente en Internet.

· Se necesita una estrategia mínima de Internet dentro de la red SW, p.ej. un banner de SW para vincular con el sitio Web socialwatch.org en cada uno de los sitios Web de los miembros.

· Para los políticos: cada grupo nacional debería tener una lista de correo de todos los políticos relevantes (miembros del parlamento y de gobierno, etc.) a quienes enviar también la información de prensa.

· Google News y Tecnorati.com son herramientas útiles para mantenerse al tanto de las noticias publicadas en Internet acerca de SW.

· Sería útil tener en el sitio Web una carpeta de prensa general para periodistas.

· El sitio Web debería tener secciones nacionales con noticias de los países (además de los datos como ocurre actualmente).

· Es necesaria una mejor comunicación interna: un boletín periódico (mensual) con noticias de todos los miembros de la coalición SW, en tres idiomas.

· Parte de la información del boletín de miembros puede usarse en un boletín más general para enviar a miles de contactos que podrían suscribirse online (es necesario construir una buena base de datos electrónica). 

[image: image1.png]